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SOCIALE
COOPERATIVA
ALIANTE

Anno di rendicontazione

2022



OLARE

Il documento € stato prodotto in nome e per conto
della Societa Cooperativa Sociale "Aliante", da Volare
for no profit srl, societa di consulenza che ha curato la
redazione dei testi, la raccolta, I'analisi, l'interpretazione
dei dati e I'editing grafico.



Premessa e nota

metodologica

Persone che
operano per

I'ente

Informazioni non

finanziarie

Informazioni

generali sull'ente

Relazione

sociale

Struttura di
governo e

amministrazione

Relazione
economico-

finanziaria



Il bilancio sociale € lo strumento mediante il quale gli enti di terzo settore
presentano e comunicano ai propri stakeholder in modo trasparente, sintetico
ed efficace le attivita, i risultati e l'impiego delle risorse, effettuato nel corso
delllanno 2022.
La Cooperativa Aliante, attraverso il bilancio sociale, intende presentare anche
gli obiettivi di sviluppo strategico che orienteranno |'operato futuro
dell'organizzazione.
Ai fini della stesura del presente documento ci si & attenuti a quanto dispone il
Decreto Ministeriale 4 luglio 2019 del Ministro del Lavoro e delle Politiche
Sociali, recante le indicazioni per I'adozione delle Linee Guida per la redazione
del bilancio sociale degli enti del Terzo Settore.
In linea con quanto prescritto dalle linee quida, il documento che si va a
presentare si compone delle sequenti sezioni:

» nota metodologica;

- informazioni generali sull’ente;

» struttura di governo e amministrazione;

» persone che operano per I’ente;

. relazione sociale;

« relazione economica-finanziaria;

- informazioni non finanziarie.
Per la redazione del documento ci si € avvalsi di una societa di consulenza
esterna, che dispone di professionisti qualificati e know how in materia: Volare
for no profit srl. La societa ha redatto il documento, curandone il
coordinamento scientifico, I'elaborazione dei testi e I'editing, con il contributo
della direzione generale e delle varie figure apicali di Aliante, impegnate nella
gestione dei servizi.
Per la raccolta delle informazioni ci si € avvalsi di strumenti e tecniche di
ricerca sociale quali: analisi documentale; schede per raccolta dati e interviste
semi-strutturate.
Aliante s'impegna a dare visibilita al bilancio sociale mediante la diffusione
tramite i canali di comunicazione formale e informale della Cooperativa.
Sara possibile visionare il documento recandosi presso la sede legale della
stessa.
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Informazioni generali
sull'ente



Denominazione e forma giuridica

Cooperativa Sociale Aliante ONLUS

Partita Iva

05058260729

Indirizzo sede legale

Via Calefati Alessandro Maria n°® 245 Bari, CAP
70122

Indirizzo sedi secondarie

Unita Locale n. BA/4 Corso Diaz 13 Toritto
(Ba), Cap 70020

Unita Locale n. BA/10 Corso lItalia 171-173
Bari (Ba), Cap 70121

Unita Locale n. BA/11 Via Collodi 26
Santeramo In Colle (Ba), Cap 70029

Sezioni

Iscrizione alla sezione ordinaria |l
06/11/1997

Iscrizione alla sezione speciale delle imprese
socialiil 19/07/2018

Iscrizione all’albo comunale e
regionale

Comune di Bari, Albo Comunale degli
Organismi no-profit dal 12/10/1998 al n.4
Sez. A di cui al Comma 1 dell’art.4 della L.R.
n.21/97 al n.123

Codice Ateco

Codice: 88 - assistenza sociale non
residenziale. Importanza: primaria

Codice: 87 - servizi di assistenza sociale
residenziale. Importanza: secondaria
Codice: 88.99 - altre attivita di assistenza
sociale non residenziale nca Importanza:
secondaria

Iscrizione a reti, consorzie
gruppi

Confederazione Cooperative Italiane -
Confcooperative, matricola 83023
Meridia Consorzio di Cooperative Sociali




La Cooperativa Aliante e stata costituita nel 1997 a Bari, dall’impulso di 10 soci e
perseque i sequenti scopi previsti dall’'oggetto sociale, all’art. 2 dello Statuto:

«La Cooperativa ha per oggetto: creare una rete di servizi nei confronti dei soggetti
portatori di handicap e non, minori, anziani e disabili in genere (...).
La Cooperativa ha lo scopo di persequire I'interesse generale
delle comunita alla promozione umana e all'integrazione sociale dei cittadini,
attraverso la gestione di servizi socio-sanitari, assistenziali ed educativi,
ai sensi dell’art. 1 della legge 381/91.

Essa potra:

- istituire, gestire ed organizzare attivita di formazione
professionale ovvero corsi di formazione professionale
per personale scolastico di ogni ordine e
grado al fine di promuovere la cultura dell'handicap;

- gestire centri di avviamento allo sport, centri di riabilitazione, studi
diricerca e addestramento, servizio mensa (...);

- mettere a disposizione, ed eventualmente gestire, strutture ed
impianti idonei a soddisfare qualsiasi esigenza sportiva, riabilitativa,
culturale e turistica dei disabili, minori a rischio, anziani,
disabili in genere, disagiati, disadattati e normo-dotati;

- fornire assistenza domiciliare e non, di tipo sanitario,
parasanitario, infermieristico e medico-riabilitativo;

- promuovere, direttamente o in unione con altri,
servizi di sostegno socio-culturale, educativi e psico-pedagoqici;

- organizzare e coordinare spettacoli, manifestazioni, convegni,
incontri culturali e sportivi e scambi di ogni genere, al fine di una
perfetta integrazione e reinserimento socio-culturale dei portatori
di handicap e terziy.

Dalla data di costituzione ad ogqgi, la Cooperativa ha visto un’espansione del
territorio di riferimento e dei servizi erogati. Aliante opera nei Comuni di Bari e
del nord barese, erogando servizi socio-educativi, socio-sanitari e socio-
assistenziali per varie categorie di utenza, dai minori agli anziani, sia sotto forma
privata sia in convenzione con gli enti pubblici.



Le tappe salienti

Si rappresentano di sequito gli snodi cruciali che hanno caratterizzato il
percorso di Aliante dalla sua nascita ad oggi:

Bilancio sociale
Aliante Cooperativa Sociale Arl
P.IVA 05058260729
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La Cooperativa si fonda sui principi propri della cooperazione sociale:
mutualismo, uguaglianza, equita, solidarieta e promozione dell'autosufficienza.
In linea con tali principi, Aliante riconosce come fondamentali i seqguenti valori:

- rispetto della dignita umana;

. empowerment;

« qualita dei servizi;

« sviluppo della rete tra soggetti pubblici e privati;

- promozione dello sviluppo delle comunita e dei territori in cui opera, a

partire dal soddisfacimento dei bisogni degli utenti in condizioni di fragilita.

L’'approccio che contraddistingue l'operato della Cooperativa € la visione
sistemico-olistica, volta a promuovere una presa in carico globale
dell’individuo in un’ottica bio-psico-sociale, secondo la quale farsi carico di una
persona comporta anche accompagnare la sua famiglia e analizzare il contesto
socio-culturale nel quale la stessa e inserita.

Cid al fine di incentivare il pieno sviluppo di ciascuno non solo nel presente ma
anche in un’ottica futura.




Nell'attivita di mappatura dei portatori d’interesse, Aliante individua i sequenti
stakeholder:

1. Soci -> costituiscono la base sociale della Cooperativa e sono coinvolti

mediante la partecipazione all’Assemblea dei soci, attivita di co-
progettazione di strategie e interventi, eventi informali di aggregazione.

2. Lavoratori -> subito dopo i soci, rappresentano lo stakeholder interno piu
importante ed influente, il cui operato condiziona lo sviluppo
dell'organizzazione.

3. Utenti/Familiari -> rappresentano i beneficiari diretti o indiretti dei servizi
e delle prestazioni erogate dalla Cooperativa e il principale “cliente” della
stessa.

4. Volontari/Tirocinanti -> sono coloro che scelgono di donare del tempo alla
Cooperativa, supportando la realizzazione delle attivita perché si
riconoscono nella mission, nella vision e nelle finalita d’interesse generale
che Aliante persegue. Rientrano in questa categoria anche i Volontari di
Servizio Civile Universale e i tirocinanti che la Cooperativa ospita per
tirocini curriculari ed extracurriculari, universitari, formativi e d’'inserimento
lavorativo.

5. Ente Pubblico -> rientrano in questa categoria le istituzioni (locali,
regionali, nazionali, di natura sociale e sociosanitaria) con cui Aliante si
relaziona per la gestione dei servizi e 'aggiudicazione di nuovi. La relazione
con essi si sostanzia in: momenti d’incontro formale, volti a monitorare
I'andamento delle attivita; partecipazione a manifestazioni d’interesse e
tavoli di co-progettazione; co-gestione dei servizi socio-educativi e socio-
assistenziali che la Cooperativa gestisce per conto dell’ente pubblico.

6. Partner -> al fine di garantire il perseguimento della mission e della vision,
sovente Aliante collabora con organizzazioni il cui operato é finalizzato a
perseguire simili interessi e/o finalita che integrano I'operato della
Cooperativa. Tra i partner si annoverano diverse associazioni, cooperative
sociali e Universita con sede e attivita in Regione Puglia.

7. Fornitori/Consulenti -> ovvero coloro i quali forniscono prodotti e servizi,
con i quali la Cooperativa si relaziona, al fine di erogare ai propri “clienti”
finali servizi qualitativamente elevati.



8. Comunita -> ovvero l'insieme delle persone e dei territori in cui la
Cooperativa opera e con cui entra in contatto attraverso i servizi che eroga. Per
il coinvolgimento della comunita vengono realizzate attivita di
sensibilizzazione, animazione sociale, iniziative socio-culturali, campagne di
comunicazione sui temi ad oggetto della Cooperativa.

Di seqguito si propone una mappatura grafica degli stakeholder poc'anzi
esaminati, suddivisi in 3 categorie: stakeholder interni; stakeholder esterni
diretti e stakeholder esterni indiretti a seconda del grado di interesse e
influenza nell'operato di Aliante.

Mappatura degli stakeholder
di Aliante

comunita stakeholder esterni
indiretti

utenti,

stakeholder esterni fam:han;
direiﬁ partner;
fornitori;

enti pubbilici;

SOCi;
dipendenti;
volontari/

tirocinanti  stakeholder interni




A

Struttura di governo e
amministrazione



Struttura organizzativa

Essemblea dei 503
Consiglio di Presidente
amministrazione

Coordinamento
generale

Amministrazione e
gestione del Servizi e progetti

personale

. Coordinamento
Coordinamento .
S Servizi -
Servizi diurni ; o Progetti
socio-sanitari
residenziali
Bilancio sociale
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Cosi come disposto dalla Legge 381/91 "Disciplina delle Cooperative Sociali", la
struttura di governo e amministrazione di Aliante si caratterizza per principi di
governance e democraticita nelle scelte, garantiti dalla presenza di organi
sociali, deputati alle funzioni di gestione, controllo e amministrazione della
Cooperativa, di cui di sequito si indicano le funzioni.

1. Assemblea dei soci. E I'organo collegiale che raggruppa al proprio interno
tutti i soci della cooperativa. L’Assemblea si esprime rispetto alle scelte
principali per la vita dell’organizzazione ed ha il compito di:

- approvare il bilancio d’esercizio e il bilancio sociale;
- nominare e revocare gli amministratori;
- intraprendere scelte strategiche nell'interesse della Cooperativa.

2. Consiglio dAmministrazione. || C.d.A. rappresenta I’organo di governo e di
gestione della cooperativa. L’attuale C.d.A. e stato nominato il 20/03/2019,
e in carico per tre anni ed € composto da:

- Presidente = Maria Maddalena Pastore, nata a Gioia del Caolle (Ba) il

23/10/1973;

- Vicepresidente = Lucia Noviello, nata a Bari il 15/12/1971;

- Consigliere = Lucia Daniele, nata a Bari il 10/06/1980.
Nel corso dell'anno 2021, il C.d.A. si € riunito per tre volte, con la piena
partecipazione dei membri pari al 100%. Di sequito 'elenco degli argomenti
oggetto degli incontri:

a) cambio sede legale;

b) valutazione partecipazione a progetti;

c) apertura linee di credito.
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A

Persone che operano
per l'ente



La Cooperativa Aliante eroga servizi socio-educativi, socio-sanitari e socio-
assistenziali in diversi comuni della provincia di Bari. || personale operante nella
Cooperativa e collocato su diverse sedi: Toritto e Bari.
Nel corso dell’lanno 2022 Aliante ha impiegato n. 105 risorse umane, cosi
suddivise:
« 85 Educatori professionali;
5 Assistenti sociali;
4 Operatori socio-sanitari;
4 Ausiliari;
+ 3 Coordinatori di servizi;
2 Fisioterapisti;
1 Psicologo;
1 Amministrativo.

L]

L]

Ripartizione risorse umane per profilo professionale

Coordinatori e amministrativi
3.8%

0ss
3.8%

Ass. Soc. e psicologi
5.7%

Educatori professionali
81%



Come emerge dal grafico, nel corso del 202 2la Cooperativa, ha impiegato
prevalentemente educatori, assistenti sociali e OSS, che sommati tra loro,
rappresentano il 96% della forza lavoro. Il restante 4% é rappresentato da
personale amministrativo e di coordinamento dei servizi.

Tale articolazione del personale & giustificata dalle attivita in termini di servizi e
prestazioni che Aliante ha erogato, i cui output saranno descritti di sequito
nella relazione sociale.

Aliante unisce professionalita ad innovazione. Difatti si caratterizza per la
presenza di giovani professionisti, qualificati, prevalentemente di genere
femminile, impiegati per lo piu con contratti di lavoro part-time.

MMM

9§ %8 W0 W9 W W8 W mEWm
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impiego medio di
17 ore a settimana eta media 35 anni
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Relazione sociale



In questa sezione si intende presentare nel dettaglio le attivita (servizi,
prestazioni e progetti) che hanno rappresentato il focus d’attivita di Aliante nel
corso dell'anno 2022.
Per ciascun servizio e/o progetto, Il dove possibile, oltre alla descrizione dello
stesso, si forniranno informazioni relative agli output e al target di beneficiari.
| servizi che la Cooperativa eroga possono essere fatti rientrare in tre aree
d'intervento:

« infanzia e famiglie;

« disabilita;

 invecchiamento attivo.
Di sequito si offre una presentazione degli stessi suddivisa per area, alla quale
segue la declinazione dei progetti realizzati dalla Cooperativa nell’anno oggetto
di rendicontazione.

In quest’area rientra un solo servizio che Aliante eroga nel territorio del
Comune di Bari: il Centro Servizi Integrati Per Le Famiglie (Art. 93 e Art. 103
del Regolamento Regionale 18 gennaio 2007 n. 04 e Regolamento Regionale
07/08/2008 n.19).




Aliante dal 2007 gestisce il centro servizi integrati per le famiglie sito nel
Quartiere Liberta - Municipio 1.

Si tratta di un servizio del Comune di Bari, nel quale vengono realizzati
interventi a sostegno di minori e di famiglie che si trovano in una condizione di
disagio, fragilita o poverta educativa.

’ambito dell’azione educativa che la Cooperativa propone, interessa sia le
relazioni tra i componenti delle famiglie, sia i gesti della quotidianita (gestione
della casa e del tempo, cura della persona, ecc).

Obiettivo principale é la presa in carico integrale del nucleo familiare,
finalizzata alla riattivazione delle risorse interne ed esterne del nucleo stesso.

Nel corso del 2022 al Centro servizi hanno fatto accesso 211 persone in fascia
d'etd O - 75 anni. Il target medio di utenza che ha frequentato il Centro &
rappresentato per poco piu della meta da utenti di genere femminile (60,19%)
con una percentuale leggermente inferiore del genere maschile (39,81%); |la
categoria di utenza che ha frequentato maggiormente e rappresentata dalla
fascia 4-13 anni (35%), sequita dalla fascia 45-64 anni (23%). Mentre |a fascia
0-3 anni & quella che ha registrato la minor presenza (1%).



In quest’area rientrano i servizi erogati nel Comune di Bari e di Toritto, quali:

- Servizio di Assistenza Specialistica Scolastica;

- Casa Aliante, che comprende al suo interno la Struttura Socio-Riabilitativa
Residenziale - “Dopo Di Noi” e il Centro Diurno.

Il servizio di Assistenza Specialistica ha come finalita la promozionedel
benessere e del successo formativo degli studenti disabili e pone I'attenzione
al pieno sviluppo delle loro capacita, al valore della loro presenza come risorsa
didattico/formativa anche per il gruppo classe, alla continuita educativa e al
progetto di vita complessivo.

Il progetto si caratterizza per la volonta di:

» porre al centro la promozione dello sviluppo dell’individuo, coinvolgendo
attivamente lo studente, tenendo conto della globalita della persona, della
sua storia, delle sue esperienze, dei suoi bisogni, delle sue motivazioni e
delle sue possibilita e potenzialita;

- pianificare l'intervento secondo un approccio volto alla presa in carico
sistemica e olistica del minore, che coinvolga anche gli operatori scolastici;

- contribuire allo sviluppo cognitivo, all’autonomia personale e
all’'inserimento sociale.

L’attivita, avviata a partire da Gennaio 2021 in favore di minori con disturbo
dello spettro autistico e ADHD e in favore di minori con Sindrome di down e con
altre patologie, € gestita e implementata in A.T.l. tra Coop. Occupazione e
Solidarieta (Coop. Capofila) le cooperative Aliante, Medihospes e Itaca ed il
Comune di Bari.

Trattandosi di un servizio gestito in ATl non e possibile fornire output di attivita
e caratteristiche del target d’'utenza che siano strettamente riconducibili al solo
ed esclusivo operato della Cooperativa Aliante.



L'immobile, collocato a Toritto, nell’ottica di una presa in carico globale del
soggetto disabile, prevede al proprio interno due servizi:

« la Struttura Socio-Riabilitativa Residenziale - “Dopo Di Noi”;

« il Centro Diurno.

La Struttura Socio-Riabilitativa Residenziale e una struttura a carattere
comunitario, disciplinati dalla Reg. Req. n.4/2007 ex - art. 57.
Accoglie disabili fisici, psichici e sensoriali da gravi a gravissimi, privi
dell’assistenza familiare o per i quali la permanenza nel nucleo familiare sia
stata valutata temporaneamente o definitivamente contrastante con il progetto
individuale. Offre un servizio operativo h. 24.
Il servizio e attivo dall'll settembre 2006 e dal 19/09/09 & Comunita
Riabilitativa, autorizzata al funzionamento e iscritta al Registro Regq. le delle
strutture Socio-Sanitarie  per I'’Ambito Territoriale n. 2 ex ASL BA3
comprendente i Comuni di Toritto, Grumo, Binetto, Cassano Murge, Acquaviva
delle Fonti e Sannicandro.
L’equipe multidisciplinare, composta da 7 0SS, 1 Assistente Sociale e 1
Educatore, risponde a tutti i bisogni del singolo, garantendo una presa in
carico che tenga conto delle dimensioni bio-psico-sociali di ciascuno.
Agli ospiti sono erogate le sequenti prestazioni:

- assistenza primaria continua;

. assistenza specialistica, progettazione degli interventi individuali e di

promozione dell’autonomia;

- attivita socio-culturali, ludico-sportive, artistico-artigianali;

. attivita assistenziali di tutela, sostegno psicologico ed educativo.
Nel corso dell’anno 2022 Casa Aliante ha ospitato n. 8 utenti: 4 uomini e 4
donne, in eta compresa dai 24 ai 60 anni.



Casa Alilante - Centro Diurno

Con riferimento al Centro Diurno, disciplinato dall’ ex-art. 60 del Req. Reg.
4/2007, si tratta di un servizio intermedio, semi-residenziale, che assicura ai
disabili con un'eta compresa tra i 18 e i 65 anni, la realizzazione di attivita
diurne, con funzioni di natura psico-socio-assistenziale di mantenimento delle
potenzialita e delle autonomie.

Il servizio & erogato anche nell’ottica di sollevare le famiglie dai carichi di cura,
agevolando la conciliazione e il work-life balance dei caregiver.

Nel corso dellanno 2022, il Centro gestito dalla Cooperativa Aliante ha
ospitato n. 1 utente di sesso maschile.
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| Centro Sociale Polivalente per anziani € una struttura aperta alla partecipazione
di anziani autosufficienti alle attivita ludico-ricreative, di socializzazione e di
animazione.
Avviato dalla Cooperativa Aliante nel mese di giugno 2022, si e posto |'obiettivo
di contrastare I'isolamento sociale degli anziani presenti nel territorio di
Santeramo in Colle.
Il Centro da un lato agisce direttamente sui partecipanti, che hanno 'opportunita
di essere protagonisti di attivita che facilitano il mantenimento dei livelli di
autonomia, dall'altro opera a sostegno della famiglia, che viene sollevata per
alcune ore dai tempi di cura, favorendo la miglior concliazione tra tempi di vita e
tempi di cura.
Gli anziani vengono coinvolti nelle sequenti attivita:

- attivita ricreativo- culturali;

. attivita motorio-riabilitative;

- eventi conviviali;

- momenti di formazione e sensibilizzazione/prevenzione, attraverso corsi di

promozione della salute.

Nel corso dell'anno 2022, il Centro e stato operativo per soli sei mesi, essendo
stato inaugurato il 6 giugno 2022. Hanno partecipato alle attivita n. 116 anziani,
con eta media di 70 anni, equamente distribuiti tra persone di genere maschile e
persone di genere femminile.




Nell’lambito delle attivita realizzate dal Centro Servizi Integrati per le Famiglie,
€ nata la compagnia di teatro sociale stabile “Il Volo dell’Aliante”.

La compagnia € composta da cittadine e cittadine del quartiere Liberta che, in
sequito al laboratorio teatrale condotto dalla regista e attrice Abra Lupori,
hanno scelto di dar vita a questa nuova esperienza artistica.

Il teatro e divenuto per molti di loro un’importante occasione di riscatto socio-
culturale.

La Compagnia Volo dell’Aliante & una vera fucina di idee e creativita, che nel
corso dell’anno 2022 ha visto la partecipazione media di 20 persone, un 90%
di genere femminile e un 10% di genere maschile in fascia d’eta 50-75 anni.
L'eta media dei partecipanti € pari a 66 anni d'eta.

Rispetto all'anno 2021, nel corso del 2022 si e registrato un leggero
incremento del numero di partecipanti pari al 10%.




Il progetto Sciam - Acronimo di "SPAZIO COMUNE INVECCHIAMENTO ATTIVO
MULTIDIMENSIONALE”, promosso dall’Assessorato al Welfare del Comune di
Bari, prevede percorsi di prevenzione e contrasto alle poverta socio-sanitarie e
accesso alle cure attraverso giornate di sensibilizzazione e visite specialistiche
gratuite.

Riservato ai cittadini italiani e stranieri che abbiano compiuto 65 anni di eta e
sono residenti nella Citta di Bari, prevede le sequenti attivita:

Sportello di front-office. Ascolto del bisogno dei cittadini anziani e
compilazione della scheda di accesso.

Giornate di sensibilizzazione. Prevenzione delle truffe, digitalizzazione, il
problema delle cadute dell’'anziano; Invecchiamento attivo, stile di vita sano,
prevenzione Alzheimer e Parkinson.

Screening gratuiti calendarizzati. Ortottico, nutrizionistico, osteopatico,
fisiatrico, udito, Alzheimer e Parkinson, diabete.

Laboratori benessere. Attivita di riciclo creativo, teatro terapia, movimento
e respirazione.

Servizio di pubblicita e informazione itinerante. Attraverso mezzo
itinerante attrezzato con dispositivi di telemedicina e prevenzione sanitaria
disponibili nei 5 Municipi e presso Piazza Prefettura per raccogliere
richieste e fissare appuntamenti.

Hub con beni una tantum di prima necessita, di farmaci e di ausili. Raccolta
e donazione in collaborazione con il Banco Alimentare e con I'Emporio
pubblico della salute (presso la sede).

Nel corso di tutto I'anno 2022, hanno beneficiato del progetto n. 193 anziani,
con eta media di 71 anni, prevalentemente di genere femminile (76,17%),
rispetto ad una minima percentuale di genere maschile (23,83%).
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Relazione economico-
finanziaria



Nelle pagine seguenti si intende rappresentare il valore economico che la
Cooperativa sociale Aliante ha prodotto nell’'anno 2022 con la relativa
distribuzione verso alcuni dei principali stakeholder.

Il capitale sociale della Cooperativa é pari ad € 51.211,87 interamente versati.
Dall’analisi dei dati del bilancio d’esercizio 2022, emerge che il patrimonio

netto della societa e incrementato rispetto all’anno 2020, passando da €
343.679 del 31/12/2021 a € 347.295 del 31/12/2021.

Con riferimento al valore di produzione si puo individuare una tendenza alla
crescita rispetto al biennio, con un leggero calo rispetto all'anno precedente.
Analizzando i dati nel dettaglio emerge il sequente scenario: il valore della
produzione al 31/12/2022 é pari a € 2.003.950; in leggero calo rispetto al
31/12/2021, anni in cui si attestava a € 2.410.923; valore che rimane
incrementato di un terzo, rispetto al 2020, come emerge dal grafico
rappresentato di sequito. Nel grafico sottostante, la retta diagonale in blu
evidenzia la tendenza e il mutamento ipoteticamente atteso, che pud essere
comparato con il valore reale rappresentato nelle rette orizzontali.

Andamento del valore della produzione nel triennio

2021
2.410.923

2020

I 1.341.801

0 500000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000



In ultimo, dal conto economico appare rilevante analizzare la composizione
delle voci del valore di produzione, osservandone la sua mutazione nel triennio.

Composizione del valore della

. 31-12-2022 31-12-2021 31-12-2020
produzione
S : o €1.742.572 € 2.290.827 € 977.281
ricavi dalle vendite e dalle prestazioni
altri ricavi € 261.378 €120.096 € 364.610
ToTa e YALUREBELLA € 2.003.950 € 2.410.923 € 1.341.891

PRODUZIONE
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Informazioni non
finanziarie



Al fine di garantire elevati standard di servizi e prestazioni all'utenza, Aliante
nel corso di questi anni ha scelto di consequire due certificazioni:

« 1a1SO 9001:2015 = altresi nota come Certificazione Qualita, rappresenta lo
standard internazionale che certifica i Sistemi di Gestione della Qualita
(QMS). Conseguire la certificazione garantisce gli stakeholder (clienti,
istituzioni, cittadini ecc.) in merito alla capacita dell’organizzazione di
erogare servizi che rispettano i requisiti previsti dalla legislazione. A tal
fine, Aliante nel 2015 ha consequito la Certificazione ISO 9001 per la
Progettazione, erogazione e gestione di servizi socio-assistenziali, socio-
educativi specialistici, servizi riabilitativi, servizi di assistenza domiciliare.

- la ISO 45001:2018 = certifica i Sistemi di Gestione per la Salute e
Sicurezza sul Lavoro (SSL). La scelta di consequire tale certificazione rende
necessaria l'implementazione di un sistema di gestione mediante il quale
I'organizzazione predispone luoghi di lavoro sicuri e salubri. Aliante ha
scelto di intraprendere questo percorso al fine di tutelare le proprie
lavoratrici e i propri lavoratori.



In questa sezione, la Cooperativa Aliante intende presentare agli stakeholder
gli obiettivi strategici che intende perseguire nei prossimi anni

Robotica sociale -> Aliante, nella consapevolezza
che la robotica sia un'alleata per la promozione
dell'autonomia e il potenziamento delle capacita
individuali e di gruppo, intende migliorare i servizi
socio-educativi e socio-assistenziali offerti a disabili,
minori e anziani, dotandosi sempre pit di strumenti
all'avanguardia nell'ambito della robotica sociale.

Comunicazione sociale -> la Cooperativa ha gia
avviato attivita di comunicazione sociale mediante la
realizzazione di spot pubblicitari sulle emittenti
locali. Obiettivo dell'attivita e stato quello di:

1. sensibilizzare la popolazione rispetto ad alcuni
rischi (es. esclusione sociale) e opportunita a loro
riservate;

2. presentare i propri servizi e a un numero
sempre maggiore di potenziali stakeholder
(beneficiari, lavoratori, soci etc).

Per il futuro Aliante intende di ricorrere a tali
modalita anche nell'ottica di incentivare la raccolta
fondi.

Crowdfunding -> incentivare lI'attivita di raccolta
fondi promuovendo il ricorso alla gift economy e ad
altre forme di fundraising per sostenere lo sviluppo di

@ progetti sperimentali e altre attivita innovative.



Cooperativa Sociale Aliante ONLUS
P.lva 05058260729

Via Calefati Alessandro Maria n® 245
Bari

www.aliantecoop.it



“ABBRACCIA L'IGNOTO E SCOPRIRAI TANTI PERCHE,
MA E SOLO AIUTANDO GLI ALTRI CHE CONOSCERAI CHI SEL.”
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